Systemicky pristup
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Systemicky pristup v praci s 'ud'mi zahfa viacero druhov terapii: terapiu narativnu, SFBT-
Kratku terapiu orientovanu na rieSenie, Zakazkovy hambursky model. Do spolo¢nej skupiny
systemickych pristupov ich zarad’'uje sposob prace, teoretické¢ a filozofické vychodiska, o
ktoré sa opieraju.

Uplatituji sa vo viacerych kontextoch: v psychoterapii a koucingu, v prevencii i vo
vzdelavani.

Historicky sa obrat viaZze na vychodiskd a presun dorazu od dovtedy prevladajuceho
objektivistického medicinskeho pristupu k dorazu na lingvistiku a jazyk, vyznamy, diskurzy.

Systemicky pristup je v sucasnosti uznavanym v pomoci 'ud'om s r6znymi t'azkost’ami ako aj
v sebarozvoji. Opiera sa 0 postmodernt filozofiu jazyka (Ludwig Wittgenstein) a doraz kladie
na lingvistiku a jazyk, vyznamy, diskurzy. Jazyk je nastrojom, ktorym nasu realitu vytvarame,
¢i uz ide o formu dialdogu s druhymi alebo o formu vnutorného dialogu. Preto touto cestou
moze byt problematickd realita tiez zmenena, ¢o je zakladné vychodisko pre terapeuticky
rozhovor.

Pilierom systemického pristupu je presvedcenie, Ze neexistuje ni¢ dopredu dané ako ani
objektivna pravda o Zivote, nijaky univerzalny navod na to, ako zit. Naopak tvrdi, Ze jedina
verzia reality, ktora pre T'udi existuje, je ta, ktori sami zazivaju- ta, ktora si vytvaraju
nepretrzitymi socidlnymi interakciami. Tieto ,,reality” I'udia jedine¢nym spdsobom preZivaju
a na zéklade toho reaguju prave na to, na €o reaguju a to pre nich Specifickym sposobom.

Systemicky orientovani poradcovia a terapeuti sa preto expertne zriekaji roly expertov na
problémy druhych a na ich rieSenie. Veria, Ze sami klienti a klientky st najlepSimi expertmi
na svoj Zivot. Terapeuti st vSak expertmi na vedenie rozhovoru — pokial’ sa da, tak so
vSetkymi ¢lenmi systému, ktori spoloéne tazkost' vo vzajomnych interakciach vytvorili a
udrziavaju ju.

Ulohou terapeutov je v dialégu podnecovat’ ziaducu zmenu v smere rozpustenia klientovych
tazkosti. Ponukaju klientom pomoc, ktord je uzito¢na, reSpektujica a prijemna.

o Systemicky pristup pomaha najst’ a posilnit’ osobné a socialne zdroje klientov, ktoré im
umoznia zvladat’ ndro¢né Zivotné situdcie a vyzvy.

e Nezameriava sa na hladanie pri¢in tazkosti, ale najmd na ich rieSenia a pri tom sa
orientuje na silné stranky a schopnosti klientov.

e Niekedy tazkosti klientov vyplyvaji z ich zotrvavania v problémovych systémoch, ktoré
sa moZu zdat’ stabilné, pevné nemenitel'né. Nemusi byt’ vzdy mozné a ani potrebné tieto
systémy opustat’ ako nieCo, ¢o sa pokazilo a treba sa toho zbavit! Systemickd terapia
pomaha v dialdgu problémové systémy vnimat’, robit’ a zazivat’ inak.

e Spolo¢nym nachadzanim novych vyznamov a moznosti klientov umoziuje rozpustit’
pocit bezmocnosti, tiesne a neslobody.
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Systemicky pristup vychadza z filozofie radikalneho konstruktivizmu E. Glasersfelda a H.
Foerstera, z neurobiologickej tedrie poznania H. Maturanu, z tedrie socialnych systémov N.
Luhmanna a z klinickej tedrie K. Ludewiga. Na pociatku osemdesiatych rokov minulého
storoCia sa vydelil z rodinnej terapie a prijal vyrazne odlisné teoretické vychodiska.

K hlavnym metateoretickym principom systemického pristupu patri presvedcenie o tom, ze
neexistuje poznanie "nezavislé na poznavajicom subjekte", ale iba poznanie "zi¢asnenych
pozorovatel'ov", nejestvuje jedno univerzum, ale iba mnohé "verzie sveta", multiverzum,
konstruované v risi jazykovych a reCovych vyznamov.

Poradca/terapeut nie je expertom, ktory priamo spdsobuje zmenu v klientovi, je vSak
organizatorom Specifického vedenia rozhovoru, v ktorom méze zmenu podnecovat’.

Systemicky pristup umoziuje vd’aka konStruktivistickému chépaniu novy pohl'ad na tradi¢né
postupy poradenstva, psychoterapie a socialnej prace. Rozvija profesionalitu zalozenu na
schopnosti viest’ rozhovor s klientom tak, aby bol reSpektujuci, esteticky a uzito¢ny.

Systemicka terapia aktivizuje osobné a socialne zdroje klienta. Zameriava pomahanie viac na
pritomné moznosti, ako na analyzu Zivotnej historie. Sustred’'uje sa na rieSenie problémov,
nenarokuje si vypatranie ich pri¢in. Vyzdvihuje klientove silné stranky viac, nez jeho
zlyhania, ¢1 netispechy. Skracuje terapeuticky proces, prinasa pomoc spravidla uz po 3-5
terapeutickych stretnutiach. Setri klientov &as a peniaze. Vyhyba sa manipulativnemu
posobeniu, rozvija spolupracu. Zdoraziuje etické hodnoty a krasu profesie. Umoziiuje
terapeutovi lepsie si uvedomit’ vlastné pracovné predpoklady, ako aj "predsudky".
Originadlnym spdsobom redefinuje zadkladné pojmy, ako su "klient", "problém", "terapia",
"pomoc”.
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